Projekt

z dnia 17 lipca 2026 1.
Zatwierdzony przez ...........cccceeeeen...

UCHWALA NR XXXVI1/187/2026
RADY GMINY BRALIN

z dnia 22 lipca 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bralinie

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2026T.
poz. 662 z pé6zn. zm) oraz art. 229 pkt 3iart. 238 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz.U.
72025 1. poz 1691 z pézn. zm) Rada Gminy Bralin uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu si¢ ze skargg mieszkanca Gminy dotyczaca dziatalnosci Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bralinie oraz stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rada Gminy Bralin
uznaje skarge za bezzasadna.

§ 2. Stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Bralin

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia
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Zatacznik do uchwaty nr XXXVI1/187/2026
Rady Gminy Bralin
z dnia 22 lipca 2026 r.

Stanowisko

Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji z dnia 22 lipca 2026r.

W dniu 22 maja 2026 r. do Rady Gminy Bralin zostata przekazana zgodnie z wlasciwoscia skarga na
dziatalno$¢ Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Bralinie. Przewodniczacy Rady
niezwlocznie skierowal jg do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji celem przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego.

Komisja przeanalizowata tre$¢ skargi oraz dokumentacje. Wystuchata najpierw skarzacego, a nastgpnie
Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, odnoszac si¢ do wszystkich zarzutow zawartych w skardze.

Podczas posiedzenia w dniu 22 czerwca 2026 r. Komisja omowita tre$¢ skargi i zgromadzong dokumentacje,
a nastgpnie postanowila uzupelni¢ material wyjasniajacy o stanowisko pracownikéw Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bralinie. Na posiedzeniu w dniu 2 lipca 2026 r. Komisja wystuchata pracownikow
Osrodka zaproszonych na posiedzenie ipo analizie cato$ci zebranego materialu przyjeta opini¢ w sprawie
skargi.

Najistotniejszy zarzut dotyczyt odmowy udostegpnienia dokumentacji prowadzonej w ramach procedury
»Niebieskiej Karty”. W tym miejscu podkreslenia wymaga, ze Ustawodawca w sposob szczego6lny uregulowat
kwesti¢ poufnosci i dostgpu do dokumentacji wytwarzanej przy realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej. Z art. 9¢ ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej wynika, ze dokumentacja
obejmuje dane szczegdlnie wrazliwe, w tym informacje o sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, mieszkaniowej
i zawodowej, dane osob doznajacych przemocy, osob zglaszajacych podejrzenie przemocy, §wiadkow, osob
wspdlnie zamieszkujgcych oraz osob, wobec ktdrych istnieje podejrzenie stosowania przemocy. Cztonkowie
zespohu interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych sg obowigzani do zachowania poufnosci
wszelkich informacji i danych uzyskanych przy realizacji tych zadan.

W orzecznictwie sadow administracyjnych ugruntowal sie poglad, ze prawo dostepu do dokumentacji
w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” nie ma charakteru absolutnego i musi by¢ interpretowane zgodnie
z konstytucyjnymi zasadami ochrony prywatnos$ci i danych osobowych. Procedura ,,Niebieskiej Karty” nie jest
postepowaniem administracyjnym w rozumieniu Kodeksu postepowania administracyjnego, dlatego
art. 73 k.p.a. nie znajduje w niej zastosowania. W $wietle powyzszych przepisow odmowa udostepnienia
dokumentow w zakresie objetym ustawowymi ograniczeniami nie stanowi naruszenia obowigzkow
stuzbowych.

Komisja stwierdzita, ze zgromadzony material nie potwierdzil naruszenia prawa ani przekroczenia
kompetencji przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bralinie.

Odnoszac si¢ odrgbnie do zastrzezen dotyczacych sposobu komunikacji pracownikow z petentem, Komisja
uznata, ze sytuacja ta powinna zosta¢ przeanalizowana przez Kierownika Osrodka. Komisja zarekomendowata
Kierownikowi Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Bralinie objecie pracownikow biezagcym nadzorem
w zakresie kontaktow z petentami oraz wyciagnigcie stosownych wnioskdéw organizacyjnych. Rekomendacja ta
stuzy zapewnieniu wlasciwych standardow obstugi osob zwracajacych si¢ do Os$rodka inie przesadza
o0 zasadnosci zarzutow skargi.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia, Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zarekomendowata Radzie Gminy
Bralin uznanie skargi za bezzasadna.
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UZASADNIENIE
W dniu 22 maja 2026 r. do Rady Gminy Bralin wptyng¢ta, przekazana zgodnie z wilasciwoscia, skarga
dotyczaca dziatalnosci Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bralinie i sposobu
wykonywania obowigzkow przez pracownikow Os$rodka. Przedmiotem skargi byly przede wszystkim
zarzuty zwigzane z odmowa udostepnienia dokumentacji prowadzonej w ramach procedury ,,Niebieskiej

Karty” oraz ze sposobem kontaktu pracownikow z petentem.

Zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym rada gminy rozpatruje skargi na dziatania wojta i
gminnych jednostek organizacyjnych, korzystajac w tym celu z opinii Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji.
Wtasciwo$¢ Rady Gminy Bralin wynika réwniez z art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego,
zgodnie z ktérym rada gminy jest wlasciwa do rozpatrywania skarg dotyczacych zadan lub dziatalnos$ci
kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw nalezacych do zadan zleconych z

zakresu administracji rzagdowe;j.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji przeprowadzita postepowanie wyjasniajace na posiedzeniach w dniach

22 czerwca 2026 1.1 2 lipca 2026 r.

Zebrany materiat nie wykazal, aby Kierownik Os$rodka naruszyl prawo albo nienalezycie wykonal

obowiazki w zakresie udostgpniania dokumentacji.

Rada Gminy Bralin, po zapoznaniu si¢ ze skarga, zgromadzonym materiatem oraz stanowiskiem Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji moze podzielic lub nie podzielic ustalenia komisji Rady. Wobec braku
potwierdzenia zarzutéw dotyczacych naruszenia obowigzkéw shuzbowych i naruszenia prawa zasadne jest

uznanie skargi za bezzasadng.
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